
Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB

1. Geltungsbereich
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, nachgenannt AGB, regeln die Geschäftsbedingungen zwischen Ihnen als 
End- oder Wiederverkaufskunde und der Firma Mitech AG. Sie beinhalten unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen und bilden einen integrierten 
Bestandteil des Kaufvertrages. Der Kunde anerkennt mit Erteilung eines Auftrags diese AGB. 
Anderslautende Bedingungen bei Bestellung gelten nur, wenn diese von uns ausdrücklich in schriftlicher Form anerkannt worden sind.

2. Preis
Die Preise verstehen sich als Netto-Preise ab Werk, in Schweizer Franken CHF und exkl. MwSt. 
Bei Aufträgen unter einem Netto-Warenwert von CHF 50.- wird aus Kostengründen ein Zuschlag von CHF 20.- berechnet.
Preise richten sich nach der aktuellen Preisliste. Irrtümer, Druckfehler, Preisänderungen oder technische Änderungen des Produktesortiments 
sind vorbehalten. Für Farbnuancen und Darstellungen der Produkte in unserem Katalog und auf unserer Webseite übernehmen wir keine 
Garantie.

3. Lieferung
Die Lieferung erfolgt unfrei ab Werk Oberwil. Versand- und Verpackungskosten werden in den Rechnungen gesondert ausgewiesen.

4. Lieferfrist
Die Auftragsbearbeitung und Lieferfrist unserer Artikel beträgt (sofern lagerhaltig) 3-5 Arbeitstage ab Bestellungseingang. Über Artikel, die nicht 
ab Lager lieferbar sind oder durch ihre Menge und Umfang den normalen Lieferrahmen überschreiten, werden Sie schriftlich informiert. 
Alle angegebenen Lieferfristen sind unverbindlich. Die Firma Mitech AG behält sich das Recht auf Teillieferungen nach Absprache mit dem 
Kunden.

5. Versand / Transportrisiko / Versicherung
Die Lieferung erfolgt auf Risiko und Gefahr des Empfängers. Die Firma Mitech AG schliesst eine Transportversicherung nur auf schriftliches 
Verlangen des Bestellers ab. Die gelieferte Ware muss sofort auf Transportschäden geprüft werden. Ist ein solcher festgestellt, 
muss vom Transporteur (Post, Bahn oder Spediteur) ein Schadenprotokoll verlangt werden. Nur mit diesem Protokoll ist es möglich, 
den Schaden geltend zu machen.

6. Zahlung
Die Zahlung der Rechnung ist innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug fällig.
Bei Zahlung innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum gewähren wir 2% Skonto.
Unberechtigte Abzüge und Skonti werden nachbelastet mit Bearbeitungsgebühr.

7. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung der Gesamtforderung Eigentum der Firma Mitech AG.

8. Reklamationen / Beanstandungen
Die Ware ist sofort nach Erhalt zu prüfen. Offensichtliche Mängel sind uns innerhalb von 8 Tagen nach der Lieferung in schriftlicher 
Form zu melden. Fehlerhafte Artikel werden ausgetauscht oder instandgesetzt. 
Fremdreparaturen zu unseren Lasten dürfen nur mit unserem Einverständnis ausgeführt werden.

9. Garantie
Sämtliche Produkte unterstehen einer Garantie von 6 - 12 Monaten (je nach Artikel). Als Beleg für die Geltendmachung gilt die Rechnung. 
Unsere Gewährleistung bezieht sich nur auf den Ersatz des Warenwertes, nicht aber auf Nebenkosten. Unsere Garantiepflicht erstreckt sich 
nicht auf Schäden, welche durch unsachgemässe Handhabung oder Verwendung entstanden sind.

10. Reparaturen
Die Kosten für die Erstellung des Kostenvoranschlages und die Versandkosten/Spesen, sofern die Reparaturen nicht ausgeführt werden,
trägt der Auftraggeber. Die Frist, um den Kostenvoranschlag zu beantworten beträgt 30Tage.

11. Haftung
Die Firma Mitech AG haftet nicht für grobfahrlässige oder absichtlich verursachte Schäden sowie für die unsachgemässe Handhabung oder
Inbetriebnahme der Waren. Ausgeschlossen wird jede Haftung für direkte und/oder indirekte Folgeschäden sowie entgangenen
Verdienstausfall. Schadenersatzforderungen wegen falscher Abbildungen, Texte, Preise oder verspäteter Lieferungen sind ausgeschlossen.

12. Gerichtsstand
Gerichtsstand und Erfüllungsort sind CH-4104-Oberwil. Zur Anwendung kommt ausschliesslich das Schweizerische Recht. 
Die Firma Mitech AG hat das Recht, den Kunden auch an seinem Wohnort/Sitz zu belangen.
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Conditions générales de vente CGV

1. Champ d‘application
Les Conditions générales de vente, ci-après désignées par CGV, régissent les conditions de vente entre vous, en tant que client consommateur 
ou client revendeur, et la société Mitech AG. Elles définissent nos conditions de vente et de livraison et font partie intégrante du contrat de vente. 
En passant commande, le client reconnaît les présentes CGV. Toute modification apportée aux conditions générales lors de la commande n’est 
valable que si elle a été expressément reconnue sous forme écrite par nos soins.

2. Prix
Les prix sont des prix départ usine nets, en Francs suisses CHF, et s’entendent TVA en sus. Pour les commandes dont la valeur marchande 
nette se situe en dessous de CHF 50.- un supplément de CHF 20.- sera perçu pour dédommagement des frais. Les prix sont ceux figurant 
dans la liste des prix actuelle, sous réserve d‘erreurs (typographiques ou autres), de changement de prix ou de modifications techniques de 
l‘assortiment. Nous ne garantissons pas les nuances de couleurs, ni la reproduction fidèle des produits, dans notre catalogue et sur 
notre site internet.

3. Livraison
La livraison se fait en port dû, départ usine depuis Oberwil. Les frais de transport et d’emballage sont détaillés séparément dans la facture.

4. Délais de livraison
Le traitement de la commande et la livraison de nos articles (en stock) s’effectuent en 3 - 5 jours ouvrables à compter de la réception 
de la commande. Nous vous informons par écrit au cas où un article n‘est pas livrable départ entrepôt, ou si par son volume et sa quantité, 
la commandé dépasse le cadre habituel d‘une livraison. Les délais de livraison sont indiqués sans engagement de notre part.
Après entente avec le client, la société Mitech AG se réserve le droit de procéder à des envois échelonnés.

5. Envoi / risques liés au transport / assurance
La livraison se fait aux risque et périls du destinataire. La société Mitech AG ne conclut d’assurance transport qu’à la demande écrite du client. 
A sa réception, la marchandise livrée doit être immédiatement examinée quant à d‘éventuels dommages subis durant le transport. 
Si un tel dommage est découvert, il convient de faire établir un constat des dommages par le transporteur (poste, chemins de fer, 
commissionnaire). Le client ne peut faire valoir l‘existence du dommage que s’il est en mesure de présenter un tel procès-verbal.

6. Paiement
Le montant de la facture est payable dans les 30 jours à compter de la date de facturation, sans déduction. En cas de règlement dans les 10 
jours à partir de la date de facturation, nous accordons un escompte de 2%. Les déductions et escomptes effectués de manière indue seront 
réclamés et majorés des frais de dossier.

7. Réserve de propriété
Jusqu’au règlement complet de l‘ensemble des créances, la marchandise livrée demeure la propriété de la société Mitech AG.

8. Réclamations
La marchandise doit être examinée immédiatement après la réception. Les défauts évidents doivent nous être signalés par écrit dans 
les 8 jours après la livraison. Les articles défectueux seront remplacés ou réparés. Les réparations ne peuvent être exécutées à nos frais
par des tiers qu‘avec notre accord.

9. Garantie
Tous les produits font l‘objet d‘une garantie de 6-12 mois (selon les articles). Pour la revendication de la garantie, la facture constitue la pièce 
justificative. Notre garantie ne porte que sur le dédommagement de la valeur marchande, et non sur les frais annexes. 
Notre devoir de garantie ne s’applique pas aux dommages imputables à une mauvaise manipulation ou utilisation.

10. Réparations
Au cas où les réparations ne sont pas effectuées, les frais d‘établissement du devis et les frais de transport/frais encourus sont 
à la charge du mandant. Le client dispose d‘un délai de 30 jours pour répondre au devis.

11. Responsabilité
La société Mitech AG n’est pas responsable de dommages qui seraient le fait d’une négligence grave ou d’une détérioration intentionnelle,
 ni des dégâts causés par une mauvaise manipulation, mise en service ou utilisation de la marchandise. Nous excluons toute responsabilité 
pour les dommages consécutifs, qu‘ils soient directs ou indirects, ainsi que pour les pertes de salaire subies. Les demandes d’indemnités en 
raison de textes, illustrations et prix incorrects, ou pour retards dans la livraison, sont exclues.

12. Compétence judiciaire
For et lieu d’exécution : CH-4104 Oberwil. Seul est applicable le droit suisse. Le cas échéant, la société Mitech AG se réserve le droit 
de poursuivre en justice le client à son lieu de résidence ou à sa raison sociale.
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